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Программа обучения «Основы менеджмента»
управленческого персонала среднего звена, мастеров ООО «Технокром»
продолжительность – 16 часов
	№п/п, дата
	Тема/тренер
	Кол-во часов

	1.
	Основные компетенции менеджера, Люлькина Т.В.
	4

	18.01.2012
	Функции менеджера, его роли и компетентность;

методы планирования работы; методы распределения задач по времени; делегирование полномочий; проведение совещаний; управление временем.
	

	2.
	Лидерство и формирование команды, Люлькина Т.В. 
	4

	25.01.2012


	Особенности формирования команды. Распределение обязанностей в команде. Оценка сбалансированности команды. Факторы, влияющие на эффективность работы команды. Отличия между менеджером и лидером. Характеристики и использование власти, полномочий и влияния. Функции, способности и навыки лидерства. Роль менеджера в проведении изменения, сопротивление и приверженность изменению 
	

	3.
	Понимание людей на работе, Исаевич И.И.
	4

	01.02.2012
	Понимание поведения людей на производстве. Психологический контракт. Мотивация персонала. Модели и методы мотивации. Материальное и нематериальное стимулирование (видеокейс). Оценка деятельности персонала, аттестация, критерии оценки. Системы оплаты труда.
	

	4. 
	Отбор, найм и адаптация персонала, Исаевич И.И.
	4

	08.02.2012
	Отбор и найм персонала. Анализ работы, требования к кандидату, отборочное собеседование. Этапы вхождения в организацию; введение в должность и социальная адаптация; типы рабочих взаимоотношений и влияющие на них факторы; система поддержки и присмотра за деятельностью сотрудников. Адаптация нового сотрудника (видеокейс). 
	

	
	Итого:
	16 часов


Формат обучения: 4 сессии по 4 ак. часа с 14.00 до 17.00. 
Группа – 10-12 человек

Место проведения: ООО «Технокром», г. Новоульяновск

Методы обучения: мини-лекции, дискуссии, индивидуальные и групповые задания, работа с кейсами, ролевые игры, "мозговой штурм".

Стоимость обучения: 60 000 руб.
В стоимость включено: раздаточные материалы для проведения занятий, проезд тренера.

Россия, 432063, г. Ульяновск, 1-й пер. Мира, д.2, 8 этаж, тел. (8422) 44-25-91, 44-35-98

e-mail: market@simbirsk-link.ru, www.simbirsk-link.ru, www.ou-link.ru

